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COMUNICADO OFICIAL

En Plan Seguro estamos conscientes del aumento de casos en nuestro pals relacionados
con el coronavirus (COVID-19) y la preocupacion que esto estd generando. Ante esta
situacion, nuestros asegurados pueden tener la certeza, tranquilidad y seqguridad de estar
protegidos ante un posible contagio, ya que nuestros sequros te cubren en caso de necesitar
atencién meédica y tratamiento. Este apoyo se dard a nuestros asegurados, aungue sea
declarada como una epidemia o pandemia de manera oficial en México.

En Plan Seguro también ofrecemos planes de salud que ademas de respaldar la atencidn de
padecimientos o accidentes, permite el acceso a la prevencion y mantenimiento de la salud.
Por lo tanto, en las pélizas individuales de nuestros productos, puedes acceder a consultas
con médicos especialistas, de acuerdo con el plan contratado (aplicable en Salud Optima,
Salud Integral, Golden Salud, Plan Salud Mas, Salud Madular y Salud Vital).

Para solicitar una consulta, elige al médico de red de tu preferencia, agenda tu cita y solicita
tu Orden de Atencion en nuestro Centro de Atencidn Telefénico. Cuando acudas a tu
consulta, entrega la Orden de Atencidn y paga el monto correspondiente.

Cualquier duda al respecto, ponemos a tu disposicion nuestro Centro de Atencin
Telefdnico: 800 277 1234 o via WhatsApp: 55 7932 2083.



